Risposte ai chiarimenti — A.S. "Centrali Operative Integrate della Polizia di Stato —componenti
software e apparati per la sicurezza delle reti n.
2764115"

Domanda 1.
Documento di riferimento: Capitolato Tecnico Coips Lotto2 Parte li Signed.pdf Pag. 6 §4.2: E inoltre
richiesta la fornitura di una console per la gestione di almeno 120 appliance come quelle di cui al
paragrafo 4.1; a tal proposito I'impresa aggiudicataria dovra provvedere alla fornitura dei seguenti
pacchetti:

- nr.1F5-BIQ-VE-M BIG-1Q Virtual Edition Centralized Manager (100 BIG-IP Instances); -

- nr.1F5-ADD-BIQ-VE-20 BIG-1Q Virtual Edition Add-on License for 20 BIG-IP Instances.
Pag. 6 §4.3: L'Impresa aggiudicataria dovra provvedere alla consegna e all’'installazione di tutte le
componenti in fornitura. In via preliminare il Fornitore dovra provvedere all'implementazione delle
console di gestione di cui al paragrafo 4.2. Dovra quindi provvedere alla consegna al piano, presso
le sedi che saranno comunicate in fase esecutiva, degli apparati richiesti.
Richiesta di chiarimento: Poiché il codice della console di gestione indicato risulta essere una licenza
per macchina virtuale, si chiede conferma della disponibilita, da parte della Stazione Appaltante,
delle risorse fisiche necessarie ad ospitare la suddetta console su ambiente virtuale VMWare.

Risposta 1.
Si conferma.

Domanda 2.

Documento di riferimento: Capitolato Tecnico Coips Lotto2 Parte li Signed.pdf Pag. 8 §6: Il Fornitore
dovra erogare, per un periodo di 36 mesi a decorrere dalla data della verifica di conformita, un
servizio di assistenza che prevede [I'esecuzione interventi on-site presso le sedi
dell’Amministrazione, in caso di guasti che possano interessare gli apparati in fornitura.

Richiesta di chiarimento: Si chiede la possibilita di effettuare interventi diagnostici anche da
remoto, mediante I'apertura di VPN autorizzate dalla Stazione Appaltante.

Risposta 2.

Non si conferma.

Domanda 3.

Documento di riferimento: Capitolato Tecnico Coips Lotto2 Parte li Signed.pdf Pag. 7 §5: La
fornitura di cui al presente capitolato sara sottoposta a verifica di conformita, volta ad accertare
I’avvenuta installazione e configurazione di tutte le componenti in fornitura e la loro raggiungibilita
dalla console di gestione di cui al paragrafo 4.3.

Richiesta di chiarimento: Si chiede conferma che durante la fase esecutiva 'Amministrazione
provvedera a consegnare al Fornitore i dati di configurazione (es. piano di indirizzamento IP)
destinati alle appliance e alla console di gestione, ai fini dell’integrazione con la rete esistente e della
raggiungibilita dal CEN di Napoli.

Risposta 3.

Si conferma. Firmato digitalmente da:
TOMMASO TAFURI
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